Empresas Ariztia S.A

Posicionandose en su rubro, como la empresa lider en generacion de documentacion electrénica.

Empresas Ariztia fue fundada en 1936 y se ha consolidado como una gran empresa
en las areas avicola, agricolay comercial. Hoy, la empresa exporta a 31 paises de los
5 continentes por mas de 26 millones de délares. Ariztia busca estar a la vanguardia
del desarrollo y ofrecer al consumidor chileno y al mercado internacional productos
y servicios de excelencia.

Los motivos que indujeron a Ariztia para la generacién de documentos tributarios
electrénicos se basé fundamentalmente en dos cosas, permitir una eficientizacion
de los procesos de venta moviles (los cuales representan el 90% de su facturacion
total), y posicionarse como una empresa del rubro lider en la generacion de
documentacién electrénica. El impacto mas significativo lo tuvieron en la
generacion de guias de despacho y facturas mdviles ya que, como el proceso de
venta de la empresa es puerta a puerta, con la facturacion electrénica se logra
generar la factura desde el mismo camién y entregarsela al cliente en el momento,
sin necesidad de procesos de back office posteriores.

Fundamentalmente Ariztia eligié Signature por su gran versatilidad a la hora de la
implementacion y la facil adaptacion de la solucién para la facturacion movil.

» Escenario de Operacién

El cliente posee un ambiente Unix con un sistema de facturacion propietario, desarrollado
por su departamento de Informatica. Signature, en su condicién de aplicativo basado en
plataforma Windows tuvo que ser integrado al ERP mediante un cliente FTP para el envio
de los spools de documentos. El modelo de operacion adoptado por el cliente fue del tipo
full ASP en donde tanto Signature xDoc como Signature Server quedaron configurados en
las instalaciones del proveedor de servicios de facturacion, en este caso la empresa
ENTEL. Para la impresion de los documentos generados se crearon diferentes reglas de
impresion para lograr una eficiente distribucion de los documentos impresos.

La problemética a resolver por parte de Signature basicamente consistid en lograr una
mayor eficientizacién de los procesos de generaciéon de facturas y guias de despacho
moviles. Con el modelo tradicional, este proceso requeria de procedimientos de back office
posteriores a la entrega de productos cuyo objetivo era la generacion de facturas y guias
de despacho en funcién de los kilos y/o unidades despachadas a cada cliente.

» Solucién Propuesta

La problematica de facturacion del cliente se resolvi6 desde dos lugares diferentes,
facturacion moévil y no-mévil. Para la correcta distribucion de folios se establecieron rangos
los cuales fueron asignados tanto a los
dispositivos PDA mdviles como al sistema de
facturacion central.

La facturacion movil se resolvié mediante la
instalacion de Signature en PDAs HP en
donde residia el sistema de venta movil
provisto por la firma Sysgold. Cada uno de
estos dispositivos tiene la capacidad de
generar documentos tributarios electrénicos
en el punto de venta. Una vez finalizada la
jornada los mismos son sincronizados y los
DTEs generados son enviados en forma
automatica a Signature para su firmado electronico y posterior envio al Sll.
Para la facturaciéon no-mévil se instalé Signature en el data center de ENTEL. Los
documentos generados en las oficinas del cliente se envian periédicamente a Signature
via FTP en donde son procesados, impresos, enviados al Sll y almacenados.

» Beneficios Obtenidos

El cliente pretende generar importantes ahorros en la mejora de los tiempos de
procesamiento de las facturas modviles resultado de pasar de procesos diferidos a
procesos en linea. Eso permitird un mejor control de la cartera de deuda de todos los
clientes al igual que todo lo referente a la informacion de las ventas por punto moévil. Por
otra parte también es muy significativo el ahorro obtenido por la reduccion de papel tanto
en la generacién como en el almacenamiento.

Informacién de propiedad de South Consulting Signature S.A. Todos los derechos reservados.

Empresa

Empresas Ariztia

Perfil del Cliente

Desde 1936, Ariztia se ha consolidado como una gran
empresa en las areas avicola, agricola y comercial.
Hoy la empresa exporta a 31 paises de los 5
continentes por mas de 26 millones de délares y esta
acreditada con 1SO-25. Ariztia busca estar a la
vanguardia del desarrollo y ofrecer al consumidor
chileno y al mercado internacional productos y servicios
de excelencia.

Problematica a Resolver

»  Eficientar los procesos de generacion de facturas y
guias de despacho méviles.

» Posicionarse en su rubro, como empresa lider en
generacion de documentacion electronica.

Lograr una eficiente distribucién de los documentos
impresos.

Descripcion de la Solucién

Para la distribucion de folios se establecieron rangos
los cuales fueron asignados tanto a los dispositivos
PDA moéviles como al sistema de facturacion central.

La facturacion movil se resolvié mediante la instalacion de
Signature en PDAs HP en donde residia el sistema de
venta movil provisto por la firma Sysgold. Cada uno de
estos dispositivos tiene la capacidad de generar
documentos tributarios electrénicos en el punto de venta.

Para la facturacién no-mévil se instalé Signature en el data
center de ENTEL.

Beneficios

» Importante ahorro de tiempo de procesamiento de
facturas moviles.

Mejor control de la cartera de deuda de todos los
clientes e informacion de ventas por punto movil.

Importante ahorro por reduccion en almacenamiento y
generacion de papel.
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