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A Destilaria Americana e sua co-irmã Agrícola Nova América foram fundadas há quase um 
século nos princípios máximos da qualidade, e hoje continua sendo assim. Esta filosofia se 
refletiu no trato com os colaboradores, no respeito ao meio ambiente, na qualidade de seus 
produtos e na eficiência de seus processos. 

Localizada atualmente no estado de Paraná e com uma grande área de atuação no Brasil, 
conta com uma carteira de produtos que abrange Álcool Hidratado, Xarope de Cana, CJM 
para exportação e subprodutos, e proximamente começarão a produzir Álcool Anidro.  

Por ultimo, a missão da DASA está baseada na utilização conscientemente dos fatores do 
meio ambiente. Desta forma incentivam e dão suporte a seus terceirizados no que diz respeito 
à manutenção das matas ciliares e preservação das nascentes de rios.  

 Cenário de Operação 

A DASA é uma destilaria de destaque no mercado nacional e internacional, com um 
planejamento estratégico que pretende chegar a 1 milhão de toneladas de cana moída em 
2010. Para isto, buscaram aperfeiçoar seus métodos sempre levando em consideração a 
manutenção da qualidade, através da implementação de uma solução de NF-e consolidada no 
mercado como é a Sign@ture e com o respaldo da empresa AtivaSoft para implementá-la.  

O projeto começou a implantação dentro da unidade de Negócio de Nova Americana da 
Colina no Paraná, a qual emite e recebe aproximadamente 500 Notas Fiscais mensais. As 
áreas desta empresa encarregadas da incorporação da solução foram Tecnologia e Fiscal.  

Destilaria Americana utiliza o módulo de faturamento do ERP Datasul EMS-2.04, Banco de 
Dados PROGRESS 9.1d, migrando para 10.1a OpenEdge, com programas específicos para 
cálculos de impostos e impressão de notas fiscais em modelos próprios. Portanto uma das 
condições do projeto segundo o cliente foi realizar a menor quantidade de modificações 
possíveis nos sistemas, o que possibilitasse à empresa cumprir com o cronograma 
estabelecido pela Secretaria de Fazenda de São Paulo (SEFAZ-SP). 

 Solução Proposta 

A solução Sign@ture foi implementada na modalidade ASP (SaaS), é dizer um Serviço 
transacional de Nota Fiscal Eletrônica que garante a emissão e recepção de NF-e. Sign@ture 
foi integrado ao sistema de faturamento do cliente, sendo as NF-e armazenadas na plataforma 
de alta disponibilidade fornecida pelo Data Center da Brasil Telecom, e que se encarrega de 
toda a comunicação com SEFAZ, o qual permite também a visualização das NF-e via Internet. 

O projeto foi implantado em conjunto pelas equipes de consultores da AtivaSoft (parceiro 
Certificado da South Consulting, empresa criadora da solução Sign@ture) e de profissionais 
da empresa em questão. Numa primeira fase, os usuários tanto técnicos como funcionais, 
foram capacitados para operar a solução. Projeta-se que num futuro também sejam 
capacitados para atender a novos requerimentos, tais  como: alterações na estrutura da 
informação, configuração de novas unidades de negócio, etc.  

Em quanto aos termos tecnologicos, pelo fato da empresa ter adotado a solução na 
modalidade SaaS, só foi necessário instalar na infra-estrutura de TI da DASA o componente 
Sign@ture xDOC, o qual é um software extremamente leve, que exige poucos requerimentos 
de hardware. O xDOC foi instalado num servidor com sistema operacional MS-Windows e a 

integração entre o sistema de faturamento da empresa 
e a solução Sign@ture foi feita utilizando Interfaces de 
arquivos TXT. 

Com a ferramenta de mapeamento de Sign@ture 
xDOC, foram configuradas dinamicamente as regras de 
interpretação e conversão dos arquivos TXT ao layout 
XML estabelecido pela SEFAZ. Após a conversão e 
validação, os documentos são assinados 
eletronicamente com Certificados Digitais e enviados 
automaticamente para o componente Sign@ture 
Server, hospedado na plataforma SaaS da Brasil 
Telecom, a qual por sua vez os armazena em forma 
segura e os valida automaticamente na plataforma da 
SEFAZ. Depois de autorizadas as NF-e, o xDOC 
imprime localmente os Documentos Auxiliares das NF-
e (DANFE), nas diferentes impressoras segundo as 
Regras de Impressão previamente parametrizadas no 
xDOC pelos usuários internos das áreas de 
faturamento da DASA. 

Descrição Geral 

Empresa 

Destilaria Americana - DASA 

 

Perfil do Cliente 

A Destilaria Americana se engloba dentro do segmento 
de Fabricação e Distribuição de Álcool. Esta empresa 
junto a sua co-irmã Agrícola Nova América, encontram-
se hoje em condições de conviverem e prosperarem 
dentro do ambiente Sucro Alcooleiro nacional e 
internacional, crescendo e buscando sempre qualidade 
em todas as suas ações. 

Seu empenho por ter uma excelente qualidade lhes 
assegura uma fatia no competitivo mercado mundial de 
álcool. A sólida estruturação é baseada na valorização de 
conceitos simples, mas imprescindíveis na formação de 
nosso caráter: profissionalismo com respeito, humildade  
e perseverança. 

Problemas a Resolver 

 Obrigatoriedade de começar a operar com NF-e, a 
partir da data estabelecida pela SEFAZ; 

 Reduzir a burocracia no processo de autorização de 
emissão de NF-e; 

 Implementar uma solução de NF-e o menos intrusiva 
possível; 

 Implementar a NF-e com o menor investimento 
possível em infra-estrutura. 

Descrição da Solução 

A visão geral do projeto foi fornecer uma solução que 
atenda as obrigatoriedades legais e que tenha suporte e 
continuidade. Dentro dos objetivos estabelecidos para a 
implementação da solução Sign@ture, procurou-se o 
atendimento à legislação com rapidez, segurança no 
processo, disponibilidade e flexibilidade para sua 
adaptação á empresa. 

Por tanto, a solução proposta foi na modalidade SaaS 
(Software como Serviço), o que permite ter o 
armazenamento das NF-e disponibilizado com total 
segurança no Data Center da Brasil Telecom. Além 
disso, é de rápida instalação, pouco intrusiva, de fácil 
acesso e disponibilidade das funcionalidades para todos 
os usuários da empresa. 

Benefícios Mais Destacados 

 Redução de custos operacionais; 

 Acesso aos documentos tributários através de um 
ambiente totalmente Web na Internet; 

 Desburocratização do processo de emissão de 
documentos tributários. 

Contato: 

Cassiano Ricardo Storel 

Telefone: (43) 3265-1313  

Email:  ti@destilariamericana.com.br 

 
 “O tempo de implantação foi um 

fator relevante no processo. Iniciado 
o projeto no dia 29.02.2008, e com 

um prazo de funcionamento 
obrigatório para 01.04.2008, 

somente com muita confiança na 
solução Sign@ture, a equipe de 
implantação e suporte aceitou o 

desafio”. 
 

Cassiano Ricardo Storel 
Encarregado de TI da DASA 


