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COMPANIA ENERGETICA SANTA ELISA

Demuestra trasparencia en sus operaciones y se diferencia de las otras empresas del sector.

Fecha de Publicacién: 03 de abril de 2007.

La compafiia Energética Santa Elisa produce energia que alimenta personas — azlcar,
vehiculos — alcohol, y su propio proceso productivo atiende al sistema eléctrico nacional
— electricidad.

La empresa constantemente invierte en nuevas tecnologias para garantizar la eficacia de
los procesos, la calidad y seguridad de los productos, asegurando la satisfaccion de los
clientes.

eEscenario de Operacién

El proyecto se consistié de la implementacion de la solucion Sign@ture de Factura Electrénica
(NF-e) en todas las sucursales de Santa Elisa, cuyo ambiente operacional de sistemas esta
basado en una solucién de ERP, desarrollada internamente por la empresa, sobre la plataforma
Linux.

Una de las condiciones indispensables de ese proyecto era la implementacion rapida y segura
de una solucion de NF-e y que permitiese a la empresa cumplir con el cronograma establecido
por la Secretaria de Hacienda de San Pablo (SEFAZ-SP), para la segunda fase del proyecto
Piloto de NF-e desarrollado por esa entidad tributaria, a partir del mes de enero de 2007.

La SEFAZ-SP dispuso un Manual de Homologacion, lo cual define especificamente la duracion
de cada etapa del proyecto, las fechas de evaluacion, y todos los tests que deberian ser
realizados por los contribuyentes participantes de esa segunda fase del proyecto piloto de NF-e.

e Solucién Propuesta

La modalidad de integracion propuesta para proporcionar bajo impacto en los sistemas de Santa
Elisa fue la utilizacién de las impresoras virtuales Sign@print de la solucién Sign@ture NF-e, las
cuales habian sido configuradas para capturar la informacion de las Facturas tradicionales
provenientes del ERP de la empresa.

Con la herramienta de mapeo de Sign@ture, fueron configuradas dindmicamente las reglas de
interpretacion y conversion de estas Fact. Tradicionales al layout XML establecido por la SEFAZ.
Tras la conversion y validacion, los documentos son firmados electronicamente con Certificados
Digitales y enviados automaticamente para SEFAZ, a traves de las Web Services habilitadas
para esa funcién.
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Vicente Jodo Olivério Jr. de las areas de facturacion de Santa Elisa.

Gerente de Informatica

Todas las NF-e emitidas son almacenadas en
el Sign@ture Server y pueden ser consultadas
por los usuarios internos a través de la Internet de la empresa, como también los status de las
NF-e retornados directamente al sistema ERP. La solucion Sign@ture NF-e fue instalada en un
servidor con sistema operacional MS-Windows 2003, utilizando base de datos SQL Server y
también compartiendo ese servidor con otras aplicaciones de Santa Elisa.

El proyecto fue implementado en conjunto por los equipos de consultores de South Consulting
Sign@ture y profesionales del area de informéatica de Santa Elisa. Los usuarios, tanto técnicos,
como funcionales, fueron capacitados para operar la solucién y también para configurar nuevas
demandas futuras, tales como: alteraciones en la estructura de la informacién, configuracion de
nuevas unidades de negocio, etc.

La compafiia Energética Santa Elisa consigui6 implementar la solucion Sign@ture NF-e,
cumpliendo con el exigente cronograma de la SEFAZ-SP, y sin tener que prorrogar ninguna de
las fases establecidas por ese cronograma. El dia 29 de marzo de 2007, tres meses tras el inicio
del proyecto, la Cia. Energética Santa Elisa fue homologada por la SEFAZ-SP para emitir
Facturas Fiscales Electronicas. El dia 02 de abril de 2007, la empresa comenz6 a emitir NF-e en
el ambiente de Produccion de la SEFAZ-SP.
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