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UNI COMBUSTIBLES LTDA. 
 
FE En principio una obligatoriedad que, con competencia y profesionalismo, fue traducido en calidad de la información y 
agilidad en la operación de emisión y control. 

 

* Fecha de Publicación: 08 de Agosto de 2008. 
* Solución Implementada: Sign@ture FE (ASP)- South Consulting Signature de Brasil 
*Partner implementador: AtivaSoft

Uni Combustibles nació 1983 con el nombre de Skroch & Erthal Ltda., y a partir de la introducción de los 
nuevos administradores y con la actualización de las directrices, en 2002 la sociedad cambia su razón 
social para Uni Combustibles Ltda. Cabe destacar que desde su creación mantuvo su firme compromiso 
con la calidad distribuyendo gasolina, alcohol y diesel bajo normas mundiales de tecnología y atendiendo 
plenamente las especificaciones y Porterías de la ANP. 
Los mercados donde actúa son: Puestos revendedores de combustibles, Náuticos, Mercado Consumidor, 
Empresas de autobús, Transportadoras, Industrias, Agricultura y Agroindustrias. Por último, Uni 
Combustibles tiene como promesa enfocar sus esfuerzos en conseguir cada vez más la fidelización de 
sus clientes, actuando como verdaderos partners.  
 
• Escenario de Operación 
Para continuar con la más alta calidad y eficiencia en todos sus procesos, Uni Combustibles 
confió en una solución de FE consolidada en el mercado como es Sign@ture, y con el 
respaldo de la empresa AtivaSoft para implementarla. 
El proyecto comenzó con la implantación dentro de la unidad de Negocio de Curitiba y Ponta 
Grossa en Paraná, la cual emite y recibe aproximadamente 1.500 Facturas mensuales. Las 
áreas de esta empresa encargadas de la incorporación de la solución fueron Administrativa 
Interna, Fiscal Interna y Tecnología Externa. 
Uni Combustibles utiliza el módulo de facturación del ERP Everest – Acom Sistemas, y Base 
de Datos Oracle. Una de las condiciones del proyecto según el cliente fue a realizar la menor 
cantidad de modificaciones posibles en los sistemas. Esto se debió al hecho de que 
empezaron con la implementación en el mes de Febrero, teniendo como plazo final Abril con 
el propósito de cumplir con el cronograma establecido por la Secretaría de Hacienda de San 
Pablo (SEFAZ-SP) (SII en Chile). 
 
•  Solución Propuesta 
La solución Sign@ture fue implementada en la modalidad ASP (SaaS), es decir un Servicio 
transaccional de Factura Electrónica que garantiza la emisión y recepción de FE. Sign@ture 
fue integrado al sistema de facturación del cliente, siendo las FE almacenadas en la 
plataforma de alta disponibilidad suministrada por el Data Center de Brasil Telecom, el cual 
se encarga de toda la comunicación con la SEFAZ (Secretaría de Hacienda de San Pablo), 

(SII en Chile) lo que permite también la visualización 
de las FE vía Internet. 
El proyecto fue implantado en conjunto por los equipos de 
consultores de AtivaSoft (partner Certificado de South 
Consulting) y de profesionales de la empresa en cuestión. 
En cuanto a los términos tecnológicos, por el hecho de la 
empresa tener adoptado la solución en la modalidad 
SaaS, fue necesario instalar solamente el componente 
Sign@ture x-DOC, en la infraestructura de TI de   Uni 
Combustibles, este es un software extremadamente ligero 
que exige pocas demandas de hardware.  

El x-DOC fue instalado en un servidor con sistema 
operacional MS-Windows y la integración entre el sistema 
de facturación de la empresa y la solución Sign@ture fue 
hecha utilizando Interfaces de archivos TXT. Con la 

herramienta de mapeamiento de Sign@ture x-DOC, fueron configuradas dinámicamente las 
reglas de interpretación y conversión de los archivos TXT al layout XML establecido por la 
SEFAZ (SII en Chile). Tras la conversión y validación, los documentos son firmados electró-
nicamente con Certificados Digitales y enviados automáticamente para el componente 
Sign@ture Server, alojado en la plataforma SaaS de Brasil Telecom, que a su vez los almace-
na de forma segura y las valida automáticamente en la plataforma de la SEFAZ (SII en Chile).  

Entre las funcionalidades, la solución contempla la consulta de forma automática de los 
status de las FE ante la SEFAZ (SII en Chile) y cuando estas son validadas por la
entidad tributaria, Sign@ture imprime los Documentos Auxiliares de las FE (DANFE) en
diferentes impresoras distribuidas en las sucursales, según las reglas de impresión pre-
viamente definidas por el cliente. 

 
 

Descripción  General 

Empresa 

UNI COMBUSTIBLES 

 

Perfil del Cliente 
 
La empresa Uni Combustibles Ltda., está dedicada a la 
distribución de Combustibles y a la fabricación y venta 
de productos derivados de petróleo para consumidores 
finales y también para puestos revendedores. 
Actualmente está en todo el Estado de Paraná y en 
otros Estados como Sao Paulo y Santa Catarina. 
Esta marca es hoy considerada una de las más 
recordadas entre las empresas de pequeño porte del 
ramo de los combustibles. Ocupa un nicho específico de 
mercado, en especial volcado a la atención y 
satisfacción del cliente, demostrando así su diferencial 
de calidad. Por ello, Uni Combustibles se encuentra hoy 
entre las mejores distribuidoras de combustibles del 
Estado de Paraná. 
 

Problemas a Resolver 

 Obligatoriedad de empezar a operar con FE, a partir 
de la FECHA establecida por la SEFAZ (SII en Chile); 

 Implementar una solución de FE lo menos intrusiva 
posible; 

 Implementar la FE con la menor inversión posible en 
infraestructura. 

Descripción de la Solución 

La visión general del proyecto fue a proveer una 
solución que suministre un Sistema de alto grado de 
importancia a su operación simplificada, y que atienda 
las obligatoriedades legales, teniendo soporte y 
continuidad. Dentro de los objetivos establecidos para la 
implementación de la solución Sign@ture, se buscó la 
atención a la legislación con rapidez, seguridad en el 
proceso, disponibilidad y flexibilidad para su adaptación 
a la empresa. Por lo tanto, la solución propuesta fue en 
la modalidad SaaS (Software como Servicio), lo que 
permite tener el almacenamiento de las FE dispuesto 
con total seguridad en el data Center de Brasil Telecom. 
Además, es de rápida instalación, poco intrusiva, de fácil 
acceso y disponibilidad para todos los usuarios de la 
empresa. 

Beneficios Más Destacados 
 

 Acceso a los documentos tributarios a través de un 
ambiente totalmente Web ; 

 Bajada de costos operacionales; 
 Des-burocratización del proceso de emisión de 

documentos tributarios. 

Contacto de la empresa:  

Robson Ferrer Martins 
Contador 
Tel: 41 - 675-4600/  uni@unicombustiveis.com.br 

  

 

 
 

“Ser una de las 
empresas pioneras en 
implementar Factura 
Electrónica(FE)  en su 
segmento de  
industria”.


